
 
รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 (ไตรมาส 4) 
ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม – ๓0 กันยายน ๒๕๖6 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 

----------------------------- 
ตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กลุ่มตรวจสอบภายใน

ก าหนดการรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบประจ าปี จ านวน 3 ครั้ง ซึ่งครั้งนี้เป็นการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม – ๓0 กันยายน ๒๕๖6 สามารถสรุปได้ดังนี้ 

๑. วัตถุประสงค์ในการตรวจสอบ 
๑.๑ เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจว่าปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ

ข้อบังคับ ค าสั่ง มติคณะรัฐมนตรีและนโยบายที่ก าหนด 
๑.๒ เพ่ือพิสูจน์ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่าง ๆ ทางด้านการเงิน การบัญชี  

และด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
๑.๓ เพ่ือติดตามและประเมินผลการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจบรรลุผลตาม

เป้าหมาย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า 
๑.๔ เพ่ือสอบทานระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของหน่วยรับตรวจว่ามีความ

เหมาะสมเพียงพอหรือไม่ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๑.๕ เพ่ือให้หน่วยรับตรวจได้รับทราบปัญหาจากการปฏิบัติงานและสามารถตัดสินใจแก้ปัญหา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

๑.๖ เพ่ือทบทวนการปฏิบัติงานและประเมินตนเองของกลุ่มตรวจสอบภายใน (Self – Assessment) 
ให้ไดม้าตรฐานตามแนวทางประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 

๑.๗ เพ่ือให้ค าปรึกษา แนะน าและให้ความเห็นเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 
ที่เกี่ยวข้องต่อเลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติผู้ตรวจสอบภายในระดับกรม  
หน่วยรับตรวจ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

๒. ขอบเขตการตรวจสอบ 
หน่วยงานในส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  จ านวน ๑๐ หน่วยงาน  

ไม่รวมกลุ่มตรวจสอบภายใน 

๓. ภารกิจ 
๓.๑ งานให้ความเชื่อมั่น โดยการตรวจสอบการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจว่าสามารถ

ด าเนินการได้บรรลุผลตามเป้าหมาย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยตรวจสอบ 4 ด้าน (ตามหนังสือ 
ที่ กค ๐๔๐๙.๒/ว๖๑๔ ลงวันที่ ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๓ เรื่อง การก าหนดประเภทของงานตรวจสอบภายใน) ดังนี้ 

  ๑)  การตรวจสอบด้านรายงานการเงิน (Financial Audit) 
  ๒)  การตรวจสอบด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Audit) 
  ๓)  การตรวจสอบด้านการด าเนินงาน (Performance Audit) 
  ๔)  การตรวจสอบอื่น ๆ  
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      ๓.๒  งานให้ค าปรึกษา เป็นงานที่ช่วยให้หน่วยรับตรวจปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง โดยให้ค าปรึกษา
แนะน าและให้ความเห็นเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องต่อเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ผู้ตรวจสอบภายใน หน่วยรับตรวจ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

๓.๓ การสอบทานระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานในส านักงานฯ ตามมาตรฐานและ หลักเกณฑ์
ที่กระทรวงการคลังก าหนด 

๓.๔ งานบริหารส านักงาน 
๓.๕ งานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย  

๔. ผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
กลุ่มตรวจสอบภายใน ได้ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 

(ไตรมาส 4) ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม – ๓0 กันยายน ๒๕๖6 สรุปได้ดังนี้ 

ผลการตรวจสอบ/ผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ 

ค าสั่งการของเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศ รษ ฐกิ จและสั งคม
แห่งชาติ/การด าเนินการ
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

1. งานให้ความเชื่อม่ัน 
ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Audit) 
ตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการแก้ไขปัญหาหนี้ค่าสาธารณูปโภคค้างช าระของส่วนราชการไตรมาสที่ 3 ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 ของส านักงานเลขาธิการ 
1. การควบคุมการใช้ค่าสาธารณูปโภค 

 สดช. ได้ปฏิบั ติตามมติคณะรัฐมนตรี  เมื่ อวันที่  
6 มิ ถุ น ายน  2560  เรื่ อง มาตรการแก้ ไขปัญ ห า 
ค่าสาธารณูปโภคค้างช าระแก่ส่วนราชการ ดังนี้ 
        ๑.๑ ทะเบียนคุมการใช้จ่ายค่าสาธารณูปโภค สลธ. ได้มี
การจัดท าทะเบียนคุมการใช้จ่ายงบประมาณค่าสาธารณูปโภค 
ข้ อมู ลเป็ นปั จจุ บั น และเอกสารประกอบการเบิ กจ่ าย  
มีความถูกต้อง ครบถ้วน 

1.2 ผลการเบิกจ่ายค่าสาธารณูปโภค สดช. มีผลการ
เบิกจ่ายค่าสาธารณูปโภค ณ สิ้นไตรมาสที่ 3 คิดเป็นร้อยละ  
72.53 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร คงเหลืองบประมาณ 
คิดเป็นร้อยละ 27.47 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

1.3 การจ่ ายช าระค่ าสาธารณู ปโภค การจ่ ายช าระ 
ค่ าสาธารณู ปโภคของ สดช. ในไตรมาสที่  3  ระหว่ าง  
เดือน เมษายน – มิถุนายน 2566 โดยส่วนใหญ่แล้ว มีการ
ช าระแล้วเสร็จภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับใบแจ้งหนี้ 

1.4 เอกสารการประกอบเบิกจ่าย เอกสารประกอบการ
เบิกจ่าย มีความถูกต้อง ครบถ้วน มีการจัดท าทะเบียน 
คุมเอกสารเบิกจ่ายที่เป็นปัจจุบัน 

 

1. เมื่ อได้ รับใบแจ้ งหนี้ แล้ ว  
ให้เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องเร่งรัด
ด า เนิ น การให้ มี การช าระ 
ค่าสาธารณูปโภคให้แล้วเสร็จ
ภายใน 15 วัน นับแต่ได้รับ 
ใบแจ้งหนี้และให้ถือปฏิบัติตาม
มติ คณะรัฐมนตรีที่ ก าหนด 
อย่างเคร่งครัดต่อไป 
2. ตามมาตรการแก้ไขปัญหาหนี้
ค่าสาธารณูปโภคค้างช าระของ
ส่วนราชการ เพ่ือให้สอดคล้อง
กับ สดช. มีนโยบายเร่งรัดการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณประจ าปี 
พ.ศ. 2566 ส าหรับ เดือน 
สิงหาคม 2566 หากได้รับ 
ใบแจ้งหนี้ แล้ว จึ งเห็นควร 
ให้ ห น่ ว ย รั บ ต ร ว จ เร่ ง รั ด 
การเบิกจ่ายค่าสาธารณูปโภค
โดยเร็วที่สุด 

ข้อสั่งการของ เลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ลงนามแล้ว ตามหนังสือ  
ที่  ด ศ  ๐ ๔ ๐ ๑ /1 4 4  
ลว. 9 ส.ค. 66 
ข้อสั่งการของ รัฐมนตรี 
ว่าการกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ทราบการปฏิบัติที่เป็นไป
ตามมติ ครม. ตามหนังสือ 
ที่  ดศ ๐๔๐๑/3178  
ลว. 28 ส.ค. 66 
การด าเนินการของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
- ด าเนิ นการแจ้ งส านั ก
งบประมาณเพ่ือทราบตาม
หนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/31 
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ผลการตรวจสอบ/ผลการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะ 

ค าสั่งการของเลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศ รษ ฐกิ จและสั งคม
แห่งชาติ/การด าเนินการ
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

2. สถานภาพหนี้ค่าสาธารณูปโภค 
     จากการตรวจสอบพบว่า การช าระหนี้ค่าสาธารณูปโภค
ประจ าไตรมาสที่  3 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
โดยส่วนใหญ่มีการช าระถูกต้อง ครบถ้วนตามใบแจ้งหนี้
เรียบร้อยแล้ว 
3.  การติดตามผลการตรวจสอบของงวดก่อน 

จากรายงานผลการตรวจสอบค่าสาธารณูปโภคประจ า
ไตรมาสที่  2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า  
มีการช าระหนี้ค่าสาธารณูปโภคถูกต้องครบถ้วนตามใบแจ้ง
หนี้เป็นที่เรียบร้อย เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องได้เร่งรัดด าเนินการ 
ให้มีการช าระค่าสาธารณูปโภคให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน 
นับแต่ได้รับใบแจ้งหนี้และถือปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี 
ที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด 
       สลธ. ได้ด าเนินการจัดประชุมคณะกรรมการติดตาม 
และรายงานสถานภาพการใช้สาธารณู ปโภค พร้อม
ด าเนินการเผยแพร่แนวทางมาตรการการใช้สาธารณูปโภค 
สดช. ผ่านช่องทางแอปพลิเคชั่นไลน์ เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2566 
ให้เจ้าหน้าที่ภายใน สดช. ทราบ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 

ลว. 5 ก.ย. 66 
- ด าเนิ นการแจ้ ง สลธ.  
เพ่ือทราบและด าเนินการ 
ในส่วนที่ เกี่ ยวข้องต่อไป  
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
169 ลว. 5 ก.ย. 66 

 

การตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง ของส านักงานเลขาธิการ  

1. แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี 
1.1 หน่วยรับตรวจขอความเห็นชอบด าเนินโครงการฯ 

ตั้งแต่วันที่  9 กันยายน 2564 ลดช. เห็นชอบ ลงวันที่  
22 กันยายน 2564 แต่ตามประกาศมีการเผยแพร่
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2564 

1.2 หน่วยรับตรวจมีการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
พร้อมเผยแพร่แผนฯในระบบ เครือข่ ายสารสน เทศ 
ของกรมบัญ ชี กลาง  และของ สดช . ตามวิธีก ารที่
กรมบัญชีกลางก าหนด และปิดประกาศโดยเปิดเผย 
ณ สถานที่ปิดประกาศของ สดช. 

1.3 ตามรายละเอียดแนบท้ายประกาศเผยแพร่แผนฯ 
หัวข้อ คาดว่าจะประกาศจัดซื้อจัดจ้าง คือ 09/2564  
แต่บนเว็บไซต์ของ สดช. คือ 01/2565 ซึ่งไม่ตรงกัน  

 

1. เมื่อ ลดช. เห็นชอบให้ด าเนิน
โครงการฯ แล้ว หน่วยรับตรวจ
ควรมีการเร่งด าเนินการตาม 
ข้อกฎหมายต่อไป 
2. เจ้าของโครงการฯ หรือผู้ที่
เกี่ ยวข้ อง ควรมี การค านวณ
ระยะเวลาให้ เหมาะสมกั บ
กระบวนการจั ดซื้ อจั ดจ้ าง 
ที่อาจคาดว่าจะประกาศจัดซื้อ
จัดจ้างได้จริง 
3. หน่ วยรับตรวจควรมี การ
ทบทวนการเปลี่ยนแปลงแผน 
การจัดซื้อจัดจ้างใหม่ หากมี
การด าเนินการยกเลิกโครงการ 
 

ข้อสั่งการของ เลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ทราบ เห็ นชอบ ตาม
หนังสือ ที่  0401/145 
ลว. 11 ส.ค. 66 
การด าเนินการของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
- ด าเนินการแจ้ง สลธ.  
เพ่ือทราบและด าเนินการ 
ในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  
ต า ม ห นั ง สื อ  ที่  ด ศ 
0401/147 ลว. 16 ส.ค. 66 
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1.4 มีการยกเลิกโครงการในระบบ e-GP เนื่องจากมี 
ผู้ผ่านการเสนอราคาเพียงรายเดียว และไม่มีการเปลี่ยนแปลง
แผนฯ ก่อนด าเนินการเพ่ิมโครงการใหม่อีกครั้ง 

เม่ือมีการยกเลิกโครงการฯ จึ งมีการขออนุ มัติ 
และขอความเห็นให้ด าเนินการจ้างที่ปรึกษาด าเนิน
โครงการอีกครั้ง 

1.5 หน่วยรับตรวจมีการขอความเห็นชอบให้ด าเนิน
โครงการฯ ใหม่อีกครั้ง ในวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565 ลดช. 
เห็นชอบแล้ว เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2565 
2. การจัดท าร่างขอบเขตของงานและก าหนดราคากลาง
งานจ้างที่ปรึกษา 

2.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานฯ 
พร้อมมีการประชุมของคณะกรรมการฯ ตามค าสั่ ง สดช.  
ที่ 235/2564 สั่ง ณ วันที่ 12 ตุลาคม 2564 ด าเนินการ
ใหม่อีกครั้ง 

2.2 คณะกรรมการมีการจัดท าร่างขอบเขตของงานฯ 
พร้อมขออนุมัติร่างขอบเขตของงานฯ  

2.3 หน่วยรับตรวจมีการขออนุมัติขอบเขตของงานฯ 
เสนอ ลดช. อนุมัติแล้ว 
3. รายงานขอจ้างท่ีปรึกษา 

หน่วยรับตรวจมีการรายงานขอจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ 
เสนอ ลดช. แล้ว เมื่อมีการขอความเห็นชอบให้ด าเนินการ
โครงการฯ ใหม่อีกครั้ง 
4. คณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษา 

 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษาโดย
วิธีคัดเลือก และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างที่
ปรึกษา ส าหรับการจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ ตามค าสั่ง สดช. 
ที่  8 3 /2 5 6 5  สั่ ง  ณ  วันที่  3 1  มี น าคม  2 5 6 5  
พร้อมมีการประชุมของคณะกรรมการฯ ด าเนินการใหม่
อีกครั้ง 
5. วิธีการจ้างที่ปรึกษา 

5.1 หน่ วยรับตรวจมีการรายงานขอจ้ างที่ ปรึกษา
โครงการฯ เสนอ ลดช. แล้ว ด าเนินการใหม่อีกครั้ง 

5.2 มีการจัดท าหนังสือเชิญยื่นข้อเสนอโครงการฯ 
จ านวน 23 ราย ซึ่งมีผู้ยื่นข้อเสนอผ่านการพิจารณา จ านวน 3 ราย  

4. หน่วยรับตรวจควรก าชับให้
คณะกรรมการด าเนินงานจ้าง 
ที่ ปรึ กษาโดยวิ ธี คั ดเลื อกฯ  
แนบเอกสารหลักฐานว่าไม่มีผู้ใด
อุทธรณ์ในระยะเวลาที่ก าหนด 
เช่น ทาง e - mail ไปรษณีย์ 
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นต้น 
5. หน่วยรับตรวจมีการอ้างเลขที่
หนังสือตาม ข้อ 2.4 ไม่ถูกต้อง  
ควรมีความรอบคอบในการ
จัดท าบันทึกหนังสือก่อน เสนอ  
ลดช. ลงนามทุกครั้ง (หนังสือ 
กบพ.สลธ. ด่ วนที่ สุ ด ที่  ดศ 
0403.3/552 ลว. 20 มิ.ย. 2565 
เรื่อง ขอเชิญท าสัญญาจ้างที่
ป รึ ก ษ า โค ร งก า ร จั ด ท า
มาตรการ 
ส่งเสริมการลงทุนและการใช้
ป ระ โยชน์ เท ค โน โลยี  5G 
เส น อ  ล ด ช . ล งน าม แล้ ว  
เมื่อวันที่ 21 มิ.ย. 2565) 
6. หน่วยรับตรวจ คณะกรรมการ 
ด าเนินงานจ้างที่ปรึกษาโดยวิธี
คัดเลือกฯ กลุ่มนิติการ และผู้ที่
เกี่ยวข้องในการจัดท าสัญญาจ้าง
ที่ ปรึกษาโครงการฯ รวมถึ ง
ตรวจร่างสัญญาจ้างฯ ควรมี
ความระมัดระวัง ความรอบคอบ 
เกี่ยวกับข้อความและความ
ถูกต้องในสัญญาจ้างที่ปรึกษา 
ทั้งนี้ หากข้อผิดพลาดเกี่ยวกับ
ชื่ อบริษัท ชื่ อธนาคาร สาขา
ธนาคาร เป็นต้น ยังไม่ถูกต้อง 
ก็ควรด าเนินการแก้ไขชื่อสาขา
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6. อ านาจในการสั่งจ้างงานจ้างท่ีปรึกษา 
หน่วยรับตรวจมีการรายงานผลการพิจารณาและการ

อนุมัติสั่งซื้อสั่งจ้าง เสนอ ลดช. เห็นชอบแล้ว 

7. การประกาศผลผู้ชนะงานจ้างท่ีปรึกษา 

7.1 หน่วยรับตรวจมีการประกาศผู้ชนะการเสนอราคา
จ้างที่ปรึกษาโครงการฯ พร้อมแจ้งผลการจัดซื้อจัดจ้างให้
ทั้ง 3 ราย ทราบ ซึ่ง บริษัท ฟิกท์ แอสโซซิเอท จ ากัด 
เป็นผู้ชนะการเสนอราคาฯ 

7.2 มีการประกาศผู้ ชนะการเสนอราคาจ้างที่ ปรึกษา
โครงการฯ ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 
และของ สดช. ตามวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนด  
และปิดประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของ 
สดช. 

8. การท าสัญญา 
8.1 คณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษาโดยวิธี

คัดเลือกฯ มีการรายงานผลการตรวจร่างสัญญาจ้าง 
ที่ปรึกษาโครงการฯ เสนอ ลดช. ผ่าน ผอ.สลธ. 

8.2 คณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษาโดยวิธี
คัดเลือกฯ มีการรายงานผลอุทธรณ์ประกาศผู้ชนะ 
การเสนอราคาการจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ รายงานว่า
ไม่มีผู้ใดอุทธรณ์ในระยะเวลาที่ก าหนด 

8.3 หน่วยรับตรวจมีการจัดท าหนังสือขอเชิญท า
สัญญาจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ เสนอ ลดช. แล้ว เพื่อแจ้ง 
บริษัท ฟิกท์ แอสโซซิเอท จ ากัด ซึ่งเป็นผู้ชนะการเสนอ
ราคามาด าเนินการท าสัญญาต่อไป (หนังสือ กบพ.สลธ. 
ด่วนที่สุด ที่ ดศ 0403.3/552 ลว. 20 มิ.ย. 2565 
เรื่อง ขอเชิญท าสัญญาจ้างที่ปรึกษาโครงการจัดท า
มาตรการส่งเสริมการลงทุนและการใช้ประโยชน์เทคโนโลยี 
5G ตามข้อ 2.4 มีการอ้างเลขที่หนังสือไม่ถูกต้อง) 

8.4 บริษัท ฟิกท์  แอสโซซิ เอท  จ ากัด มีการวาง
หลั กป ระกันสัญ ญ า ร้ อยละห้ าของมู ลค่ าทั้ งหมด 
ของสัญญา 

8.5 มีการแก้ไขสัญญา 3 ครั้ง แต่พบข้อผิดพลาดตาม
สัญญาจ้างที่ปรึกษาโครงการฯ สัญญาเลขที่ 21/2565  

ของธนาคารให้ถูกต้อง เพราะ
เป็นส่วนที่ เป็นสาระส าคัญ 
ในสัญญา 

 
ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
ควรมีความละเอียดรอบคอบ 
ระมัดระวัง ในการจัดเก็บเอกสาร
ให้ มี ค ว าม ค ร บ ถ้ ว น ทุ ก
กระบวนการ พร้อมกับจัดเรียง
เอกสารตามกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้าง โดยเรียงล าดับเหตุการณ์
ก่อน - หลัง เพ่ือให้สะดวกต่อการ
ใช้งานหากมีการตรวจสอบจาก
หน่วยงานตรวจสอบภายนอก 
เช่น สตง. ปปช. เป็นต้น 
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ข้อ 11 หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา มีการระบุชื่อ
สาขาของธนาคาร เป็น สาขาศรีวรา ทาว์อินทาวน์  
ที่ถูกต้องคือ สาขาศรีวรา ทาวน์อินทาวน์ ซึ่งชื่อสาขา 
ของธนาคารยังไม่ได้มีการแก้ไขให้ถูกต้อง 

9. หลักประกัน 
  มีการจัดท าทะเบียนคุมสัญญา ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565  

10. การบริหารสัญญาและการตรวจรับพัสดุ 
 10.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงาน

จ้างที่ปรึกษาฯ ตามค าสั่ง สดช. ที่ 83/2565 สั่ง ณ วันที่ 
31 มีนาคม 2565 ต่อมามี การแก้ ไของค์ป ระกอบ
คณ ะกรรมการตรวจรับ พัสดุ ในงานจ้ างที่ ปรึกษาฯ  
ตามค าสั่ง สดช. ที่ 107/2565 สั่ง ณ วันที่ 9 พฤษภาคม 2565 
และมีการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุในงานจ้างที่ปรึกษาฯ ตามค าสั่ง สดช. ที่ 135/2565 
สั่ง ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2565 

 10.2 มีการประชุมคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
ในงานจ้างที่ปรึกษาฯ  

 10.3 มีเอกสารหลักฐานการเบิกจ่ายเงินและรายงาน
ผลการตรวจรับงานทั้ง 3 งวด 
     10.4 มีการจัดท าหนังสือการแจ้งสิทธิ์เรียกค่าปรับ 
ตามสัญญาของโครงการฯ เนื่องจากครบก าหนดสัญญา  
เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2566 
 

ด้านการตรวจสอบอ่ืน ๆ 

โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ Real Time ของกองบริหารกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม (กท.) 
1. การควบคุมภายในด้านการควบคุมทั่วไป (General 
Control) ของโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
กองทุ นแบบ Real Time มีความ ม่ันคงปลอดภั ย 
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๑) การก าหนดนโยบายในการใช้สารสนเทศ 
มีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของ สดช. ซึ่ งเป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่ เกี่ยวข้อง และประกาศ

ข้อเสนอแนะของ กท. ใน
ฐานะหน่วยรับตรวจ  
1. หากหน่ วยรับตรวจมี การ
ด าเนินการจ้างผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล ดังนั้น เพ่ือให้
เป็ นไปตามพระราชบัญญั ติ
คุ้ มครองข้ อมู ลส่ วนบุ คคล  
พ.ศ. ๒๕๖๒ ในการจัดท าสัญญา

ข้อสั่งการของ เลขาธิการ
คณะกรรมการดิจิ ทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 
- ทราบ เห็ นชอบ ตาม
หนั งสื อ ที่  ดศ ๐๔๐๑/
164 ลว. 31 ส.ค. 66 
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เผยแพร่ให้หน่วยงานภายใน สดช. ถือปฏิบัติ 
๒) การแบ่งแยกหน้าที่งานในระบบสารสนเทศ 

มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่ ขศ. ท าหน้าที่บริหาร
จัดการและดูแลบ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และระบบเครือข่ายภายใน สดช. แบ่งประเภทเป็น
ระบบงานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ คอมพิว เตอร์ 
และเครือข่าย รวมถึงเว็บไซต์ที่อยู่ในความดูแลของ สดช. 
อาทิ  เว็ บ ไซต์ ระบ บ คล าวด์ ก ล างภ าครั ฐ  (GDCC)  
และเว็บไซต์ของกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม 

๓) การควบคุมโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ 

Real Time มีการรายงานผลการประเมินการใช้งานระบบ
ผ่ าน  Dashboard ใน ก าร Monitoring ดู ข้ อ มู ล ระบ บ
ภาพรวมทั้งหมด และหน่วยรับตรวจ (กท.) มีการวางแผนใน
การจัดท า “โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการ
กองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม” เพ่ือปรับปรุง
ระบบบริหารจัดการกองทุนฯ ให้มีความพร้อมส าหรับ
ให้บริการแก่ผู้รับทุน เจ้าหน้าที่กองทุนฯ และผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับกองทุนฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔) การควบคุมการเปลี่ยนแปลงแก้ไขระบบ 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ 

Real Time ด า เนิ นการจั ดฝึ กอบรม เชิ งปฏิ บั ติ ก าร  
ตามหลักสูตรส าหรับผู้ ปฏิบั ติ งาน  (Business User) 
ห ลั ก สู ต ร ส า ห รั บ ผู้ ดู แ ล ร ะ บ บ  (Administrator)  
และหลั กสู ตรส าหรับการติดตั้ ง  แก้ ไข  ตรวจสอบ  
และบ ารุงรักษาระบบ (System Administrator) พร้อม
ทั้ งมี การจั ดท าคู่ มื อการใช้ งานระบบแก่ เจ้ าหน้ าที่  
และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ 
Real Time ดังนี้ 

- คู่มือการใช้งานระบบบริหารจัดการกองทุน
แบบ Real Time 

- คู่มือการใช้ งานระบบรายงานในรูปแบบ 
Business Intelligence (BI) 

- คู่มือการบ ารุงรักษาระบบ 

ควรมี การก าหนดขอบเขต  
และวัตถุประสงค์ของข้อตกลง
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
อ ย่ า ง ชั ด เจ น  ก า ห น ด
รายละเอียดของข้อมูลที่จะน าไป
ประมวลผล การแจ้งวิธีป้องกัน 
และแจ้งความสัมพันธ์ระหว่างผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลกับผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้
ทั้ ง 2 ฝ่ายรับทราบข้อตกลง 
และปฎิบัติตามเงื่อนไขท่ีตกลง
กันเท่านั้น เพ่ือป้องกันการใช้
ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ผิ ด
วัตถุประสงค์ หรือเกินขอบเขตที่
เจ้าของข้อมูลให้ความยินยอม 
2. เพ่ือให้ระบบบริหารจัดการ
กองทุนแบบ Real Time มีความ
มั่นคงปลอดภัยและการควบคุม
การเข้าถึงระบบงาน หากมีการ
บรรจุ  ปรับเปลี่ยนต าแหน่ ง  
โอน ย้ าย หรือลาออกของ
บุคลากร ควรให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด้านทรัพยากรบุคคล
แ จ้ งผู้ ดู แ ล ระบ บ ทุ ก ค รั้ ง  
เพ่ือผู้ดูแลระบบจะด าเนินการ
จัดการสิทธิของผู้ใช้งานให้เป็น
ปัจจุบัน 
ข้ อ เส น อ แ น ะ ข อ ง  ข ศ .  
ใ น ฐ า น ะ ห น่ ว ย ง า น
ผู้รับผิดชอบบริหารจัดการ
และดูแลบ ารุงรักษาระบบ
เท ค โน โล ยี ส า ร ส น เท ศ 
และเครือข่ายภายใน สดช. 
1. ควรมีการตรวจสอบและการ
ป ระ เมิ น ค ว าม เสี่ ย งด้ าน

การด าเนินการของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
- ด าเนิ นการแจ้ ง ขศ .  
เพ่ือทราบและด าเนินการ 
ในส่วนที่ เกี่ ยวข้องต่อไป 
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
167 ลว. 5 ก.ย. 66 
- ด าเนิ นการแจ้ ง กท .  
เพ่ือทราบและด าเนินการ 
ในส่วนที่ เกี่ ยวข้องต่อไป 
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
168 ลว. 5 ก.ย. 66 
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- คู่มือการใช้งานระบบเปิดรับและพิจารณา 
ให้ทุนส าหรับผู้ยื่นขอรับทุน 

และหน่วยรับตรวจ (กท.) ได้ด าเนินการแจกคู่มือการใช้งาน
ระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ Real Time ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ พร้อมทั้งเผยแพร่วีดีโอการใช้งานผ่านทางระบบ
บริหารจัดการกองทุนแบบ Real Time และเผยแพร่คู่มือการ
ใช้งานระบบเปิดรับและพิจารณาให้ทุนส าหรับผู้ยื่นขอรับทุน 
ผ่านทางเว็บไซต์ระบบยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

๕) การควบคุมการปฏิบัติงานในการใช้งานระบบ 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ 

Real Time มีการระบุขั้นตอนการส ารองข้อมูล (Backup) 
และขั้นตอนการกู้คืนข้อมูล (Restore) ด าเนินการส ารอง
ข้อมูลบนระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (GDCC) และบริษัท 
เอ็มเวิร์ค กรุ๊ป จ ากัด ซึ่งเป็นผู้รับจ้าง ได้ด าเนินการจัดท า
แผนการบ ารุงรักษาระบบตามขอบเขตงานข้อ 11  
ซึ่งได้ก าหนดปริมาณ/ความถี่ในการบริการบ ารุงรักษา
ระบบให้สามารถใช้งานได้อย่างมีเสถียรภาพและมีความ
มั่นคงปลอดภัย 

ในการวางแผนเตรียมความพร้อมกรณีฉุกเฉิน
เพ่ือให้สามารถใช้งานสารสนเทศได้ตามปกติและต่อเนื่อง 
สดช. มีการจัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องส าหรับ
เตรียมความพร้อม ในสภาวะวิกฤต (Business Continuity 
Plan : BCP) พ .ศ . 2 5 6 5  เ พ่ื อ ให้ ส าม ารถ ใช้ ง าน
สารสนเทศได้ตามปกติและต่อเนื่อง 

๖) การควบคุม เข้ าถึ งอุปกรณ์ คอมพิ วเตอร์ /
สารสนเทศ 
กระบวนงานหลักด้านความปลอดภัยของ สดช.  

มีการด าเนินการตามแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องส าหรับ
เตรียมความพร้อมในสภาวะวิกฤต (Business Continuity 
Plan : BCP) โด ย ใน ปี งบ ป ระม าณ  พ .ศ . 2 5 6 5  
ขศ. ได้ด าเนินการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารแผน
ด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ เพ่ือพิจารณาให้สามารถ
รองรับต่อสภาวะวิกฤตที่อาจเกิดข้ึนได้ 

 

สารสน เท ศ  และท บ ท วน
นโยบายและมาตรการในการ
รักษาความมั่ นคงปลอดภั ย 
ด้านสารสนเทศ อย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่น
และมีความมั่นคงปลอดภัยใน
การใช้ งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของ สดช. 
2. เนื่ อ งจ าก มี ก า รบ ร ร จุ 
ปรับเปลี่ยนต าแหน่ง โอน ย้าย 
หรือลาออกของบุคลากร ท าให้
เจ้ าห น้ าที่ บ ริ ห ารจั ด การ 
และดู แลบ ารุ งรั กษาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ
เครือข่ายภายใน สดช. นั้น มีการ
ปรั บ เปลี่ ยน  ขศ . ในฐานะ
หน่ วยงานผู้ รับผิ ดชอบควร
ปรับปรุงข้อมูลตามประกาศ
ศูนย์ข้อมูลเศรษฐกิจและสังคม 
เรื่อง การมอบหมายเจ้าหน้าที่
บ ริ ห า รจั ด ก า รแ ล ะดู แ ล
บ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและเครือข่ายภายใน 
สดช. ให้เป็นปัจจุบัน 
3. ค ว ร มี ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหารแผน
ด าเนินธุรกิจอย่ างต่อเนื่ อง
ส าหรับเตรียมความพร้อมใน
ส ภ า ว ะ วิ ก ฤ ต  (Business 
Continuity Plan : BCP) 
อ ย่ า ง น้ อ ย ปี ล ะ  1  ค รั้ ง  
เพ่ื อ พิ จ ารณ าให้ ส าม ารถ
ร อ ง รั บ ต่ อ ส ภ า ว ะ วิ ก ฤ ต 
ที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต 
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๗) การควบคุมการเข้าถึงข้อมูลและทรัพยากร
สารสนเทศ 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ 

Real Time มีการก าหนดสิทธิในการเข้าถึงฐานข้อมูล 
โดยก าหนดสิทธิของกลุ่มผู้ใช้งาน ท าให้ผู้ใช้งานสามารถ
เข้าถึงระบบงาน ตามประเภทของกลุ่มผู้ใช้งาน 

ในการทบทวนสิทธิการเข้าถึงของผู้ใช้งาน ผู้ดูแล
ระบบด าเนินการทบทวนสิทธิของผู้ใช้งานเป็นปกติประจ า
ทุกวัน  เนื่ องจากมีการบรรจุ  ปรับ เปลี่ ยนต าแหน่ ง  
โอน ย้าย หรือลาออกของเจ้าหน้าที่กองทุนฯ อยู่เสมอ 
โดยผู้ดูแลระบบจะต้องสอบถามข้อมูลไปยังเจ้าหน้าที่ด้าน
ทรัพยากรบุคคลเอง อาจท าให้ ข้อมูลมีความล่ าช้ า 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่ทรัพยากรบุคคลไม่ได้รายงานมายัง
ผู้ดูแลระบบ 

๘) การควบคุมการเข้าถึงระบบงาน 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุนแบบ 

Real Time ในการเข้าใช้งานระบบผู้ ใช้งานต้องใส่ชื่อ
ผู้ ใช้ ง า น  (username) แ ล ะ ร หั ส ผ่ า น  (password)  
ทุกครั้ง เพ่ือระบุตัวตนในการเข้าใช้งานระบบ ซึ่งเมื่อเข้าสู่
ระบบส าเร็จจะสามารถใช้งานระบบได้เฉพาะตามสิทธิ 
ที่ตนเองได้รับเท่านั้น และมีการจ ากัดเวลาในการเชื่อมต่อ
ก าหนดไว้ที่ 10 นาทีต่อ 1 Session 
2. การปฏิบั ติ งาน เป็น ไปตามกฎหมาย ระเบี ยบ 
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

การปฏิบัติงานเป็นไปตามพระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 2) และพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังต่อไปนี้ 

๑)  โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุน
แบบ Real Time มีระบบบริหารจัดการข้อมูลการจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ (Log File) ซึ่งเก็บรักษาข้อมูลจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่าเก้าสิบวันนับแต่วันที่ข้อมูล
นั้น เข้าสู่ ระบบคอมพิวเตอร์  พร้อมการรายงานผล  
ซึ่ งระบบมีการแสดงประวัติการใช้งานของผู้ ใช้ งาน 
ให้ผู้ดูแลระบบทราบ 
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๒)  โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุน
แบบ Real Time มีการประกาศเรื่อง ความยินยอมด้าน
ข้อมูลส่วนบุคคล มีการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล (ผู้ ใช้บริการ) ยอมรับเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ 
ผ่านทางเว็บไซต์ระบบยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

๓)  มีการประกาศให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ทราบถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 23 
ผ่านทางเว็บไซต์ระบบยื่นขอรับทุนจากกองทุนพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

๔)  ขศ. ด าเนินการจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus 
Group) ในแต่ละกอง/กลุ่ม/ศูนย์ของ สดช. เพ่ือสัมภาษณ์ 
เก็บข้อมูล และแนะน าการจัดท าบันทึกรายการกิจกรรม
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (ROPA) ซึ่ง หน่วยรับ
ตรวจ (กท.) ด าเนินการบันทึกข้อมูลรายการกิจกรรม
ป ระม วล ผล ข้ อ มู ล ส่ วน บุ ค ค ล  (ROPA) เส ร็ จ เป็ น 
ที่เรียบร้อยแล้ว 

 ปัจจุบัน กท. ยังไม่มีการด าเนินการจ้างผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งโครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการกองทุนแบบ Real Time ขณะนี้ยังอยู่
ในช่วงการรับประกันคุณภาพของงานตามขอบเขตของ
งาน ข้อ 11 แต่ภายหลังจะมีด าเนินการจ้างผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล 

๕)  สดช. มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (Data Protection Officer : DPO) ตามมาตรา ๔๑ 
ตามค าสั่ง สดช. ที่ ๑๓๔/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๓๑ พฤษภาคม 
๒๕๖๕  และมีการแต่งตั้งคณะท างานให้ความช่วยเหลือ  
และสนับสนุนการท างานของเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุ คคล ตามค าสั่ ง  สดช . ที่  ๑๔๐ /๒๕๖๕  ลงวันที่  
๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๕ 

๖)  โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการกองทุน
แบบ Real Time มีการก าหนดระยะเวลาการเก็บข้อมูล 
และการท าลายเอกสารที่มีข้อมูลส่วนบุคคลไว้ในนโยบายการ
คุ้ มครองข้อมู ลส่ วนบุ คคลของกองทุ นพั ฒนาดิจิ ทั ล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมสังคม (Privacy Policy of Digital 
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Economy and Society Development Fund) 
 มีระบบแจ้งเตือนเพ่ือปกป้องข้อมูลจากการโจมตีจาก 
ผู้ไม่หวังดี (กระบวนการ Breach Notification Protocol) 
เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรการด้านความปลอดภัยของข้อมูล
ส่วนบุคคล ตามมาตรา 37 (4) ซึ่ง ขศ. ได้ด าเนินการแจ้ง
เวียนเอกสารทางกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ สดช. ให้เจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงาน สดช. ทราบและถือปฏิบัติเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
2.ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 และตามแนวทางการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน  
ส่วนราชการด้วยตนเอง 

2.1 จัดท าคู่มือ/แนวทางการตรวจสอบ จ านวน 4 เรื่อง 
ตส. ได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในขึ้น 
ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ
รักษาไว้ซึ่ งคุณภาพตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน  
และเป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน
ของหน่วยงานรัฐ โดยมีจ านวน 4 เรื่อง ดังนี้  

1. คู่มือการตรวจสอบด้านการด าเนินงานตาม
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

2. คู่ มื อการตรวจสอบด้ านการด าเนิ นงาน 
(Performance Auditing) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566 

3. คู่มือการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
4. คู่มือการตรวจสอบงบการเงินและรับรองบัญชี

กองทุนสวัสดิการ 

 การด าเนินงานของ ตส. 
- เผยแพร่ลงเว็บไซต์ของ 
สดช. เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

2.2 แผนการตรวจสอบประจ าปี 
-     ประเมินความเสี่ยงเพ่ือจัดท าแผนการตรวจสอบ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 การด าเนินงานของ ตส. 

วิเคราะห์และประเมิน
ความ เสี่ ย ง  จั ด ล าดั บ
บัญชีความเสี่ยง น าไปใช้
ประกอบการพิจารณา
จัดท าแผนประจ าปี 

- จัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

- จัดท าแผนการตรวจสอบระยะยาวประจ าปี

 ค าสั่งการของ ลดช. 
- อนุ มั ติ  ล งน ามแล้ ว 
ตามหนังสือ ที่ ดศ ๐๔๐๑/
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งบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2570 208 ลว. 2 ก.ย. ๒๕๖5 
การด าเนินงานของ ตส. 
- ด าเนิ นการแจ้ งเวี ยน  
กอง/กลุ่ม/ศูนย์ เพ่ือทราบ
และด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องต่อไป ตามหนังสือ 
ที่  ดศ ๐๔๐๑ /ว217  
ลว. 6 ก.ย. ๒๕๖5 

แบบประเมินความพึงพอใจหน่วยรับตรวจกลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการส ารวจความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานโดยมีหน่วยรับตรวจเป็นผู้ประเมิน 
ทั้ งนี้ เพ่ือเป็นการปรับปรุงการปฏิบัติ งานให้ดียิ่ งขึ้น  
และเป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ 

กลุ่มตรวจสอบภายในได้ส่งแบบประเมินให้หน่วย
รับตรวจ เพ่ือท าการประเมินการปฏิบัติงานของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน เพ่ือน าผลการประเมินไปพัฒนา/
ปรับปรุงแก้ไขงานของกลุ่มตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพ
อย่างต่อเนื่ อง ทั้ งหมด 38 ชุด โดยหน่วยรับตรวจ 
ได้ประเมินและส่งผลการประเมินให้กลุ่มตรวจสอบภายใน 
กลับมาครบทั้ง 38 ชุด ซึ่งการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 
แบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 
๑. หน่วยรับตรวจ 

๑.๑ ส านักงานเลขาธิการ (สลธ.) จ านวน  21 คน  
คิดเป็นร้อยละ 55 
๑.๒ กองบริหารกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม (กท.) จ านวน  15 คน คิดเป็นร้อยละ 40 
๑.๓ กองขับเคลื่อนดิจิทัลเพ่ือสังคม (สค.) จ านวน  2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5 

๒. ผู้ประเมิน 
๒.๑ ผู้บริหาร จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5 
๒.๒ ผู้ปฏิบัติงาน 

๒.๒.๑ ข้าราชการ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 53 

 การด าเนินงานของ ตส. 
- จั ด ท าร าย งาน ส รุ ป 
แบบส ารวจความพึงพอใจ
เสนอต่อ ผอ.ตส. เพ่ือทราบ
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๒.๒.๒ พนักงานราชการ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5 
๒.๒.๓ ลูกจ้าง จ านวน 14 คน คิดเปน็ร้อยละ 37 

ตอนที่ ๒  ระดับความพึงพอใจของหน่วยรับตรวจต่อกลุ่ม
ตรวจสอบภายในแบ่งออกเป็น ๕ ด้าน 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน สามารถสรุปได้เป็นหัวข้อ
ใหญ ่ๆ ดังนี้ 
ด้านที ่1 ด้านความพึงพอใจภาพรวมของกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน คิดเป็นร้อยละ 96  อยู่ในระดับ ดีเยี่ยม  
ด้านที่  2 ด้ านการปฏิบัติ ตามกรอบคุณธรรมในการ
ปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 99 อยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 
ด้านที่ 3 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน คิดเป็นร้อยละ 98 อยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 
ด้านที่  4 ด้านการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน คิดเป็น 
ร้อยละ 96 อยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 
ด้ านที่  5  ด้ านการรายงานผลการตรวจสอบ คิดเป็ น 
ร้อยละ 97 อยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 
ซึ่งโดยสรุปภาพรวมแล้ว หน่วยรับตรวจมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 
 

ปัญหา/อุปสรรค/ข้อจ ากัด 
ปัจจุบัน กลุ่มตรวจสอบภายใน ยังมีบุคลากรที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญไม่ครบทุกด้าน  

ดังนั้น เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  จึงเห็นควรพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญ 
บุคลากรที่มีอยู่ให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญที่หลากหลายมากขึ้น และให้การตรวจสอบภายในเป็นไปตาม
มาตรฐานการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ทั้งนี้ เจ้าหน้าที่กลุ่มตรวจสอบภายใน ได้เข้าร่วมอบรม 
ที่กรมบัญชีกลางจัดขึ้น พร้อมทั้ง พยายามศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองผ่านช่องทางความรู้ออนไลน์ต่าง ๆ  
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานตามแผนตรวจสอบประจ าปีได้อย่าง 
มีศักยภาพ แต่ยังคงต้องพัฒนาความรู้และเพ่ิมศักยภาพในการตรวจสอบต่อไป 

-------------------------------------------------- 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ตุลาคม ๒๕๖6 


